) estos

enables easy communication

Informationen zum Installationsumfeld fiir IXI-UMS

E-Mail: sales@estos.de Fax: +49 8142 479940

Folgende Informationen sind fiir estos bei der Vorbereitung/Planung der Installation hilfreich:

Kundendaten:

Firma:

Ort:

betreut durch Partner/Reseller:

Kundenumgebung:

Mailserver/Groupware:

[] Exchange Server 2016
[] Exchange Server 2013
[] Exchange Server 2010
|:| IBM Domino

] Novell GroupeWise

[] Anderer:

Mail Client an den Arbeitsplatzen:

[] Microsoft Outlook
Microsoft Entourage
IBM Notes

|:| Anderer:

Vorhandene Telefonanlage:
Bei Anbindung mehrerer Telefonanlagen/
Gateways/Standorte nutzen Sie bitte die Anlage

Vorhandene Benutzerverwaltung:

[] Active Directory

[] bomino Address Book
[] openLbar

|:| Directory / NDS
|:| Anderes:

Client-Umgebung:

Windows [J]10 []81 []8 [J7 [ Vista

2008/2008 R2 |:| 2012/2012 R2
Windows Terminal Server
|:| Citrix MetaFrame/Presentation Server
|:| Published Application |:| Published Desktop

[] Anderes:

Anbindung an ERP/Datenbanken:
|:| SAP-System

[] Anderes:
Hersteller:
Typ:
Release/Version:
Besonderheiten | Kommentare:
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E-Mail: sales@estos.de Fax: +49 8142 479940

Windows Betriebssystem fiir den IXI-UMS Server: | Welche UMS Dienste sollen installiert werden?

[] server 2012 R2 [] windows 10 [ Fax [ sms

[ ] server 2012 [] windows 8.x [] voice [] mobile

[ ] server 2008 R2 [] windows 7 [JTTs ] mwi

[ ] server 2008 [] Auto Attendant ] mps

Besonderheiten: ] Multisite Anzahl Standorte:

| | VMware [] microsoft Virtual Server

[ | XenServer [] microsoft Hyper-v [ mehrrechnerkonzept Anzahl Rechner:
Anderes:

Anzahl Kanale insgesamt:

Welche Dokumenttypen sollen als Fax versendet Benutzerverwaltung fiir UMS:

?
werden? [7 in der Kundenumgebung

[] office, z.B. docx, xlsx ~ [_] PDF [ 1xi-Framework Open LDAP

[] Anderes: .
Anzahl ixi-UMS Benutzer:

Anschluss von IXI-UMS an Telefonanlage: Geeignete ISDN Hardware fiir den Server ist
vorhanden:

per ISDN: s CSom

[] 1sDN Karte Typ:

Geplante Protokolleigenschaften:

[] Mehrgeriteanschluss [] Anlagenanschluss
[Joss1  [Jasie n bintec elmeg

|:| Virtuelle CAPI  Typ:

Router Typ:
er VolP: H.323 SIP
P I:l I:l |:| VolPconnect von estos verwendet (SIP/H.323)
geplante Protokolleigenschaften: I:l Andere Standard-CAPI-basierte VolP Anbindung
[]T.38 [] softfax verwendet /selbst angeliefert / Fremdhersteller

Ein server-geeigneter Rechner mit Windows Betriebssystem ist beim Kunden fiir die Installation vorhanden.
Sind weitere Anwendungen/Tools auf diesem Rechner installiert?

[INein  [] Ja. Installierte Anwendungen / Tools:
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enables easy communication

Informationen zum Installationsumfeld fiir IXI-UMS
E-Mail: sales@estos.de Fax: +49 8142 479940

Besonderheiten /| Weitere Informationen zur gewiinschten Installation / Kommentare

Wer hat diesen Fragebogen ausgefiillt?

vomare: [ ..
fma  abt/posiion
emal  Tdefon

Die obigen Angaben sind korrekt.

Oatum:

Unterschrift / Ausfiiller
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Informationen zum Installationsumfeld fiir IXI-UMS

E-Mail: sales@estos.de Fax: +49 8142 479940

Anlage fiir Angaben bei Anbindung mehrerer Standorte und/oder
Telefonanlagen

Bei Anbindung mehrerer Standorte und/oder Telefonanlagen an das IXI-UMS System sind zusatzliche Informationen
erforderlich:

Allgemeine Angaben zur TK-Umgebung

[] Alle Telefonanlagen sind miteinander vernetzt [CIpie Telefonanlagen sind nicht vernetzt
Alle eingehenden Rufe fiir IXI-UMS kénnen zu einer Alle Telefonanlagen konnen per ISDN an den
zentralen Telefonanlage geroutet werden: IXI-UMS Server angebunden werden:

|:| Ja |:| Nein |:| Ja |:| Nein

Alle ausgehenden Rufe gehen iiber den selben Alle Telefonanlagen kdnnen per VoIP an den IXI-
Amtskopf/Standort raus: UMS Server angebunden werden:

|:| Ja |:| Nein |:| Ja |:| Nein
Wenn beide Fragen mit ,,Ja“ beantwortet wurden, werden Die Standorte sind mit dem zentralen Standort
nur die Daten zu der zentralen Telefonanlage (Seite 1) mittels stabiler VPN-Verbindung (und freier
bendtigt Bandbreite) verbunden

|:| Ja |:| Nein

Telefonanlage Standort 2:
TK-Hersteller: Typ:

Release/Version:

Anschluss von IXI-UMS an Telefonanlage 2:

per ISDN: |:|So DSZM [] Mehrgeriteanschluss [_] Anlagenanschluss
per VolP: [JH323 [Jsip [J73s [] softfax

Telefonanlage Standort 3:
TK-Hersteller: Typ:

Release/Version:

Anschluss von IXI-UMS an Telefonanlage 3:
per ISDN: |:|SO DSZM [] Mehrgeriteanschluss [_] Anlagenanschluss

per VolIP: [JH323 [Jsip [J73s [] softfax

Sollten weitere Telefonanlagen/Standorte angebunden werden, geben Sie bitte die oben abgefragten Daten per E-Mail
an.
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